
 
 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 

REGLAMENTO DEL PROCESO DE PAGO EN LÍNEA DE SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO SACERDOTE 

 

Los siguientes son los términos y condiciones para realizar pagos a través del servicio PAGO EN LÍNEA de 

las facturas correspondientes a los productos y servicios que SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO 

SACERDOTE quien en adelante se denominará EL PROVEEDOR ofrece a sus clientes ya sean personas 

naturales o jurídicas, quien en adelante se Denominará EL USUARIO, y se obliga con el cumplimiento de 

las siguientes cláusulas: 

 

PRIMERA: OBJETO. A través de su página web https://seminariopalmira.edu.co EL PROVEEDOR pone a 

disposición del USUARIO el servicio de PAGO EN LÍNEA, para el pago de facturas correspondientes a 

productos y servicios ofrecidos por EL PROVEEDOR a EL USUARIO a través de su sistema de pagos 

electrónicos, al cual deberá accederse vía Internet, con el fin de darle a EL USUARIO información de sus 

obligaciones pendientes de pago y permitirle la realización de los correspondientes pagos. 

 

SEGUNDA: SERVICIOS Y DESTINATARIOS. Las transacciones a realizar serán las vigentes en el servicio 

PAGO EN LÍNEA y aquellas que se implementen en el futuro. El destinatario del servicio de PAGO EN LÍNEA 

es EL USUARIO, persona natural o jurídica que requiera realizar el pago de las facturas correspondientes 

a los productos o servicios que ofrece EL PROVEEDOR. 

 

TERCERA: JURISDICCIÓN. Los pagos realizados a través del servicio PAGO EN LÍNEA quedan sujetos a la 

legislación colombiana, en donde se consideran celebradas y ejecutadas las operaciones consideradas en 

este documento. 

 

CUARTA: TARIFA DEL SERVICIO: La utilización de cualquiera de los productos y servicios prestados por EL 

PROVEEDOR a través de PAGO EN LÍNEA no tendrá costo para EL USUARIO. Los costos asumidos por EL 

USUARIO son los determinados por la entidad bancaria con la cual realiza la transacción, cuyas tarifas EL 

USUARIO expresamente declara conocer y aceptar. 

 

QUINTA: ACCESO AL SERVICIO. Para poder acceder al servicio PAGO EN LÍNEA, EL USUARIO deberá 

disponer de los medios físicos y técnicos necesarios que le permitan recibir o transmitir por vía Internet 

la información relacionada con las facturas de los productos y servicios de EL PROVEEDOR. EL USUARIO 

mantendrá a su propio costo y gasto el equipo y los servicios de comunicación necesarios para utilizar el 

servicio y EL PROVEEDOR no se responsabiliza por fallas en las comunicaciones o en el fluido eléctrico, en 

los sistemas de información, u otras que ocurran en el lugar donde EL USUARIO se encuentre haciendo 

las transacciones. EL PROVEEDOR pondrá en conocimiento de EL USUARIO la dirección en internet, a fin 

de que EL USUARIO pueda realizar las operaciones bancarias determinadas o habilitadas. 

PARAGRAFO. Clave de acceso: El uso de la clave de acceso es personal e intransferible, por lo tanto, es 

responsabilidad de EL USUARIO hacer un uso adecuado de las claves asignadas para acceder al sistema y 



 
 

a los sistemas de información de la entidad bancaria con la cual efectúe el pago, exonerando de toda 

responsabilidad por el uso inadecuado de dichas claves al PROVEEDOR. 

 

SEXTA: OBLIGACIONES DEL USUARIO: EL USUARIO manifiesta que es plenamente capaz y cuenta con 

todas las autorizaciones jurídicas necesarias que lo facultan para hacer uso de este. En estas condiciones 

EL USUARIO se obliga a: 

 

EL USUARIO manifiesta que los pagos en línea realizados a EL PROVEEDOR siempre los realizará en equipos 

seguros, preferiblemente su equipo personal de su casa u oficina, utilizando redes privadas, y no redes 

públicas a las que tengan acceso terceros. 

 

EL USUARIO manifiesta que para acceder al PAGO EN LÍNEA dispone de los medios físicos y técnicos 

necesarios para recibir y transmitir a través de internet la información relacionada con la transacción a 

realizar. 

 

EL USUARIO garantiza que al utilizar el sistema de PAGO EN LÍNEA está autorizado y facultado por el titular 

de la cuenta para utilizar la tarjeta débito o crédito para el pago que está realizando. 

 

EL USUARIO se obliga a notificar oportunamente a sus entidades bancarias sobre la pérdida o robo de sus 

tarjetas de crédito y/o débito, así como sobre cualquier riesgo relacionado con las herramientas utilizadas 

para realizar transacciones como, pero sin limitarse a, las claves personales, con el fin de que éstos sean 

inhabilitados. 

 

EL USUARIO se compromete a guardar confidencialidad sobre los mecanismos y sistemas de operación 

del servicio de PAGO EN LÍNEA. 

 

EL USUARIO se responsabiliza por la información suministrada teniendo presente que EL PROVEEDOR no 

controla los sistemas de cómputo y procesamiento de datos de las entidades financieras por medio de las 

cuales se realizan las transacciones y por tanto exonera al PROVEEDOR por cualquier falla en la prestación 

del servicio, y/o por el uso indebido o inadecuado de las claves por parte de terceros. 

 

EL USUARIO se compromete a suministrar información veraz y completa, lo cual lo responsabiliza ante EL 

PROVEEDOR y ante terceros por inexactitudes, errores o falsedad en el ejercicio de la información que 

suministre. 

 

SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR. EL PROVEEDOR se obliga con EL USUARIO, una vez se haya 

hecho la verificación del pago a través de la entidad bancaria, a descargar de sus sistemas contables el 

pago de las facturas correspondientes y a aplicar los descuentos correspondientes por pronto pago si EL 

USUARIO cumple con las condiciones para acceder al mismo. 

 

 



 
 

OCTAVA: EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDADES DE EL PROVEEDOR: EL PROVEEDOR no se hará 

responsable en los siguientes eventos: 

 

• EL PROVEEDOR no se responsabiliza por el uso indebido del servicio PAGO EN LÍNEA por parte de 

las personas autorizadas o no, por EL USUARIO, para operar el servicio. En consecuencia, EL 

USUARIO asume toda la responsabilidad de las operaciones ordenadas mediante el servicio de 

PAGO EN LÍNEA de EL PROVEEDOR. Para el efecto, EL USUARIO acepta desde ahora como prueba 

de las operaciones y/o transacciones efectuadas, los registros magnéticos que se originen. 

 

• EL PROVEEDOR tampoco se responsabiliza de los perjuicios de cualquier naturaleza que pueda 

sufrir EL USUARIO como consecuencia de una imposibilidad, demora o deficiente transmisión de 

los datos u operaciones solicitadas en su computador, a causa de fallas de comunicación, fallas 

en el equipo utilizado por EL USUARIO o fallas técnicas ajenas al control de EL PROVEEDOR. 

Tampoco será responsable en los eventos de fuerza mayor, caso fortuito o causa extraña que en 

algún momento pueda ocasionar perjuicios al equipo o medio físico utilizado por EL USUARIO para 

comunicarse con el sistema de computación de EL PROVEEDOR. 

 

• EL PROVEEDOR no se responsabiliza en el evento de que las operaciones no puedan realizarse por 

causas atribuidas a EL USUARIO, tales como cuentas embargadas, insuficiencia de fondos en sus 

cuentas o por incorrecta operación del sistema o por daños en los sistemas de comunicación, u 

otros que estén por fuera del control de EL PROVEEDOR. 

 

• Transferencias de dinero realizadas erróneamente, como consecuencia del diligenciamiento 

incorrecto de la información proporcionada por el USUARIO. 

 

• Retrasos en el procesamiento de transacciones que afecten la disponibilidad de los recursos. 

 

• Interceptación o uso de los datos relacionados entre las partes por terceras personas no 

autorizadas, incluyendo las consecuencias y los efectos de dicho uso. 

 

• Cualquier circunstancia sobre la cual las partes no tengan control directo, incluyendo problemas 

de equipos, De computación, equipos de comunicaciones, software, proveedores de interés, y 

otros. 

 

• Interrupción transitoria del sistema informático 

 

• Cualquier impedimento del uso o acceso a los sistemas o sitios web de las partes, de las entidades 

financieras y/o de la pasarela de pagos por cualquier motivo 

 

 

 



 
 

NOVENA: HORARIO DE PAGOS POR INTERNET: Los horarios para los pagos están habilitados los siete (7) 

días de la semana, 24 horas al día. La fecha válida de pago será aquella en la que efectivamente realiza la 

transacción previa confirmación del servicio bancario, por lo tanto, el pago deberá realizarse en las fechas 

estipuladas y por los valores que correspondan a esa fecha. 

 

DÉCIMA: MONEDA DE NEGOCIACIÓN. Todos los valores presentados en el sitio están expresados en pesos 

colombianos. 

 

UNDÉCIMA: DECLARACIONES Y AUTORIZACIONES. Declaro que los recursos que entregue o llegase a 

entregar no tienen procedencia de ninguna actividad ilícita o tipificada como delito en el código penal; no 

admitiré que terceras personas efectúen depósitos en mis cuentas con fondos provenientes de 

actividades ilícitas, ni efectuar transacciones destinadas a dichas operaciones. Declaro que la información 

suministrada es veraz y autorizo a SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO SACERDOTE, para obtenerla, 

verificarla, consultarla, usarla, intercambiarla, conocerla y reportarla ante operadores de información o 

cualquier otra fuente de información, incluyendo a autoridades nacionales o extranjeras que llegasen a 

solicitarla, sin perjuicio de pagos o retribuciones. Declaro que no tengo ni manejo relaciones comerciales, 

legales, financieras ni de otra índole con personas que se encuentren o estén relacionadas con delitos de 

lavado de activos o financiación del terrorismo. Me comprometo a actualizar y entregar la información 

contenida en este registro una vez al año o cuando esta cambie. 

 

Autorizo a SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO SACERDOTE para el tratamiento de mis datos personales 

en los términos estipulados en la Ley 1266 de 2008 y Ley 1581 de 2012, además de los establecidos por la 

entidad y declaró haber leído y entendido la información que al respecto se encuentre publicada en la 

página web. 

 

Autorizo el uso de mi información y ser contactado para fines comerciales en virtud de la resolución 119 

de noviembre de 2015 Literal E, numeral 7, emitida por la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

DIAN, certifico que la información proporcionada en este formulario es veraz, correcta y completa. Eximo 

a SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO SACERDOTE de toda responsabilidad que se derive de información 

errónea, falsa, inexacta o aquella omitida en el diligenciamiento del presente documento. 

 

Autorizo al SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO SACERDOTE o a quien represente sus derechos u ostente 

en el futuro la calidad de acreedor a consultar reportar, conservar, suministrar, solicitar o divulgar a las 

centrales de información de riesgo, toda la información referente a mi comportamiento comercial. Lo 

anterior implica que el cumplimiento o incumplimiento de mis obligaciones se refleja en las mencionadas 

bases de datos, en donde se consignan de manera completa todos los datos referentes a mi actual y 

pasado comportamiento frente al sector financiero y en general frente al cumplimiento de mis 

obligaciones. Manifiesto que he leído el aviso de privacidad y que he tenido acceso a las políticas de 

protección de datos contenidas en el Manual de Políticas para la Protección y Tratamiento de Datos 

personales. En consecuencia, otorgo mi autorización expresa para el tratamiento de mis datos personales, 

incluida la autorización expresa de transferencia dentro de las finalidades comunicadas en el presente 

aviso y en el manual de políticas mencionado. 



 
 

Factura electrónica: Autorizo de manera libre al SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO SACERDOTE que de 

acuerdo a la Resolución 010 del 6 de febrero de 2018 de la DIAN, realice el envío electrónico de las facturas 

al correo indicado. 

 

DUODÉCIMA: INTERPRETACIÓN. La interpretación de las presentes disposiciones se realizará conforme a 

las leyes colombianas y a las condiciones descritas en estos términos y condiciones. 

 

DECIMOTERCERA: MODIFICACIONES A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES. EL PROVEEDOR tiene la facultad 

y autonomía de modificar, cancelar, o adicionar de manera unilateral en cualquier momento, los términos 

mediante aviso en tal sentido, a través de la página en la que se realiza el PAGO EN LÍNEA, sin hacerse 

responsable por los perjuicios que dichos cambios puedan ocasionar a EL USUARIO, ya que es de exclusiva 

responsabilidad de los usuarios revisar los términos y condiciones de manera periódica y estar enterados 

de las modificaciones que se llegasen a presentar. 

 

Bajo los anteriores términos y condiciones se entiende que las partes al utilizar este sistema se han 

acogido en todo a las condiciones señaladas, indicando su pleno conocimiento y consentimiento. 

 

Es importante mencionar que el ejercicio de sus derechos no es requisito previo ni impide el ejercicio de 

otro derecho y que cualquier modificación al presente aviso le será notificados a través de los medios que 

disponga EL SEMINARIO 

 

Leído lo anterior autorizo de manera previa, explicita e inequívoca a EL SEMINARIO para el tratamiento 

de los datos personales suministrados por mi dentro de las finalidades legales, contractuales, comerciales 

y las aquí contempladas. Declaro que soy el titular de la información reportada en este formulario, que la 

he suministrado de forma voluntaria y completa, confiable, veraz, exacta y verídica. 

 

Ahora bien, tal como lo permite el artículo 10, numeral 4 del decreto 1377, si dentro de los 30 días hábiles 

siguientes no recibimos su autorización, entenderemos que está de acuerdo con nuestra política y 

podremos seguir contactándole, aunque cumpliendo con las premisas de las leyes aplicables. 

 

Se firma en Palmira, el veintinueve (29) de septiembre de 2023 

 

Razón Social: SEMINARIO DIOCESANO DE CRISTO SACERDOTE 

Nit: 891380119-1 

Nombre Representante Legal: Pbro. Gustavo Isaza Escobar 

Cedula: 16.270.474 

E-mail:  

Firma: 

 
 


